Allegato C.14

INFRASTRUTTURA DI SUPPORTO (INFORMATIVA E
INFORMATICA) AL CICLO DELLA PERFORMANCE

L’infrastruttura informatica di supporto al ciclo della performance € costituita
principalmente da due software gestionali Jente e PBM, collegati tra loro, e da un
software di reportistica Business Object. Inoltre il Sistema € supportato da schede di
lavoro in Word/Excel.

Jente

Jente e il software che gestisce :

- il Piano esecutivo di gestione nel modulo denominato “Pianificazione e controllo >
obiettivi”;

- il Bilancio, in tutte le fasi di entrata e spesa, nel modulo denominato “Servizi
finanziari”;

- la contabilita economica nel modulo denominato “Economico- patrimoniale”

- la contabilita analitica nel modulo denominato “Controllo di gestione”;

- il sistema di protocollazione, nel modulo “Jente Affari generali > Protocollo”;

- il sistema di predisposizione e gestione degli atti (del dirigente, di Consiglio, di Giunta)
nel modulo “Jente Affari generali > Atti”.

Tutti i moduli di Jente sono perfettamente integrati tra loro in quanto attingono dallo
stesso Data base, o in via diretta o attraverso Web Services.

In particolare nei moduli di Jente - obiettivi e Jente Servizi finanziari e Jente Contabilita
economica il flusso di dati & continuo ed immediato.

Il PEG del Comune di Reggio Emilia e suddiviso per Area organizzativa e per Centro di
Responsabilita, e declina ’attivita gestionale dell’Ente in prodotti (per quanto riguarda
le attivita continuative e consolidate) e in progetti (per quanto riguarda le attivita di
lancio, progetti temporanei).

Per ogni prodotto/progetto vengono assegnate le risorse umane, con le % di carico di
lavoro, e le risorse finanziarie, cioe il budget suddiviso per capitolo di entrata e spesa.
Inoltre per ogni prodotto/progetto vengono definiti uno o piu obiettivi, assegnati al
responsabile di struttura, che possono essere ordinari, di miglioramento o prioritari.

Per ogni obiettivo sono definiti indicatori di misurazione, con i valori attesi, e
fasi/attivita.

| dati presenti all’interno del PEG vengono inseriti all’interno di Jente “Pianificazione e
controllo > obiettivi” direttamente dagli utenti dei servizi e dal servizio PPC
(Pianificazione, Programmazione e Controllo).

Nel corso dell’anno, durante i monitoraggi, gli utenti dei centri di responsabilita
inseriscono i dati di andamento degli obiettivi all’interno della procedura Jente.

| dati finanziari sono in costante aggiornamento con il modulo Jente “Servizi finanziari”.
All’interno di Jente nella sezione “Piano strategico”, vengono inseriti dal servizio PPC gli
indicatori di DUP e monitorati in base alle indicazioni dei referenti dei servizi. Questa
sezione raccoglie gli indicatori strategici, al fine di poter elaborare il piano delle
performance, attraverso il sistema di reportistica di Business object.



Il PEG contiene anche tutti i progetti di opere pubbliche e manutenzioni ordinarie e
straordinarie, che vengono programmate e inserite nel gestionale PBM, e “trasferite”
quotidianamente per la parte del cronoprogramma in Jente “Pianificazione e controllo >
obiettivi”.

La contabilita economico/patrimoniale viene gestita nel modulo di Jente denominato
“Economico/patrimoniale” e rileva i costi e i ricavi della gestione ordinaria e
straordinaria dell’Ente.

L'implementazione dei costi e ricavi avviene attraverso le operazioni finanziarie

(Fatture, accertamenti, liquidazioni ecc....) durante tutto ’anno e con operazioni
manuali al termine dell’esercizio di riferimento (ammortamenti, ratei ecc..).

Le risultanze di tali operazioni vengono acquisite nel modulo di Jente denominato

“Controllo di Gestione” e costituiscono la base per predisposizione della contabilita
analitica.

Un sistema viene definito analitico quando il valore delle risorse € correlato, oltre che

alla natura, anche alla struttura organizzativa e alla destinazione delle risorse stesse. |
costi vengono, quindi, rilevati per natura, responsabilita e finalita attraverso
l'attribuzione dei Centri di costo.
L’attribuzione dei costi diretti avviene automaticamente con le operazioni finanziarie
mentre per quelli indiretti vengono utilizzati specifici criteri di riparto.
La maggior parte dei costi indiretti sono forniti dai vari servizi trasversali che ne
gestiscono le procedure (es. spese di pulizia, personale, manutenzione ecc...) e il
Servizio PPC procede all’attribuzione ai centri di costo dedicati.
Ad esempio le spese di personale vengono ripartite in base all’impiego effettivamente
svolto dai dipendenti sulle singole attivita di pertinenza (es. Mario Rossi all’interno del
CDR Servizi ai cittadini € impiegato al 10% sulle Carte d’identita, al 50% sui Cambi di
residenza e al 40% su Atti di stato civile).

Dalle risultanze della suddetta contabilita deriva la predisposizione dei costi unitari.
Questi ultimi rappresentano i costi dei principali servizi a domanda che |’Ente eroga ( Es.
costo per visitatore sedi Museali; costo per animali in struttura; costo per carta
d’identita rilasciata).

PBM VISION

PMB ¢ il software che gestisce le opere pubbliche, dal momento della programmazione,
alla gestione, alla rendicontazione a BDAP.

Le opere vengono programmate ed inserite all’interno di questa procedura, nella
sezione del Quadro economico dei fabbisogni, che costituisce la base di lavoro per la
redazione del Piano triennale dei Lavori Pubblici. Il gestionale PBM consente infatti di
estrarre i prospetti ministeriali del PTLLPP ed Elenco annuale, sulla base dei dati inseriti
dal servizio PPC.

Le opere presenti in PBM vengono poi alimentate dagli utenti dei centri di responsabilita
interessati. In particolare, gli utenti inseriscono i dati relativi a tutti i livelli di
progettazione, cronoprogramma dei lavori, gare di appalto, servizi tecnici per
'ingegneria e ’architettura, l’esecuzione lavori, certificato di regolare esecuzione e
collaudo.

In particolare, i dati relativi al Gantt migrano quotidianamente nel gestionale Jente
“Pianificazione e controllo > obiettivi”, al fine di avere i cronoprogramma dei progetti
sempre aggiornati.



All’interno di ogni opera € presente una sezione finanziaria, che viene alimentata
direttamente dal gestionale Jente “Servizi finanziari”. La chiave univoca di
trasferimento del dato finanziario € il Codice assegnato ad ogni opera, che deve essere
presente in tutte le fasi di entrata e spesa (dall’impegno, alla fattura, alla liquidazione).
Pertanto attraverso il codice opera , i dati finanziari vengono trasferiti da Jente “Servizi
finanziari” all’interno di ogni lavoro in PBM.

Questo flusso di dati avviene con frequenza giornaliera (schedulazione notturna), e
consente di assolvere con piu facilita agli adempimenti in tema di rendicontazione delle
opere pubbliche, disciplinato dal decreto legislativo n.229/2011.

Infine, 'inserimento dei dati relativi a gare ed affidamenti nel gestionale Pbm, consente
’assolvimento degli obblighi della legge 190, attraverso la pubblicazione con
aggiornamento quotidiano, del portale “PBM online” nella sezione del sito istituzionale
“Amministrazione trasparente/Opere pubbliche/ Obblighi Legge 190/2012 art. 1, comma
32, per la parte lavori”.

Business Object

Business Object ¢ il sistema di reportistica che utilizza il database del gestionale Jente
e produce report di vario tipo.

| principali documenti che Business Object consente di produrre sono il report che
sintetizza le informazioni contenute nel Piano Esecutivo di gestione, il Piano delle
performance, il PEG triennale per indirizzo strategico di DUP.

Inoltre Business Object consente di elaborare report che supportano la programmazione
del bilancio (evidenziando i fabbisogni finanziari espressi sai servizi), lo stato di
avanzamento di accertamento dell’entrata e di impegno della spesa, |’avanzamento
degli obiettivi di PEG, le variazioni di PEG a seguito delle variazioni di bilancio, il PEG
consuntivo e altre elaborazioni di controllo.

Integrazione con Piano Anticorruzione e Trasparenza

Il Piano della performance si sincronizza con lintero ciclo della programmazione
economico-finanziaria dellEnte, illustrando il raccordo tra le dimensioni che
compongono la performance individuale e quelle relative alla performance
organizzativa, tra loro strettamente correlate e interconnesse, garantendo i principi
della pubblicita, della trasparenza e del rispetto delle regole, come presupposto per
imparzialita e la responsabilita dell’azione amministrativa.

In virtu dell’art. 8 della L. 190/2012, il Ciclo di gestione della Performance e in
relazione con il Piano triennale per la prevenzione della corruzione, in quanto le
disposizioni previste da quest’ultimo trovano corrispondenza negli obiettivi stabiliti nei
documenti di programmazione strategico-gestionale dellAmministrazione.

In modo molto sintetico si riprende quanto gia esposto in merito al ciclo delle
performance: gli obiettivi del PEG sono definiti dagli organi di indirizzo, sentiti i vertici
dell’amministrazione che a loro volta consultano dirigenti o responsabili di UOC: il loro
conseguimento costituisce condizione necessaria per il raggiungimento dei risultati e per
la valutazione della Dirigenza e, di conseguenza, per la distribuzione degli incentivi.

Gli obiettivi del Piano delle performance / piano Esecutivo di Gestione sono stati
qualificati con un codice specifico e pesati come segue:



e (P) obiettivi prioritari (individuati dai capi Area) con peso pari a 3;

e (M) obiettivi di miglioramento, con peso pari a 2;

¢ (R) obiettivi routinari, con peso pari a 1.
All’interno del Dup 2021-2023 Uindirizzo strategico programmatico denominato
“Innovazione in Comune”, € stato declinato con U’obiettivo “Anticorruzione e
trasparenza”, al fine di assicurare lo svolgimento dell’attivita amministrativa secondo
criteri di legalita. Tale principio costituisce, infatti, I’elemento di raccordo tra il piano
triennale per la prevenzione della corruzione e la programmazione strategica e si
realizza attraverso ’attribuzione di due obiettivi gestionali ad esso orientati, comuni a
tutti i dirigenti, finalizzati all’attuazione delle misure di prevenzione della corruzione
(azioni propedeutiche e relativi indicatori), qualificati nel PEG 2021 come segue:
1) obiettivo di rispetto del piano trasparenza, indicato con codice “PT”;
2) obiettivo di rispetto del piano anticorruzione, indicato con codice “PA”.

Prodotto Obiettivo di miglioramento Indicatore Valore
previsto

% di attuazione delle misure
previste dal piano 90%
Anticorruzione in vigore

Rispetto delle misure previste dal
Piano Anticorruzione in vigore

PA
ANTICORRUZIONE | Effettuare il monitoraggio
anticorruzione secondo la tempistica

prevista nel PTPC, in relazione alle
specifiche misure anticorruttive

Giorni entro cui effettuare il
monitoraggio (da richiesta del 15
RPCT)

% di rispetto degli obblighi di
pubblicazione previsti dal

piano per la trasparenza in 90%
vigore

Rispetto del misure previste dal Piano

PT TRASPARENZA | ot la TRASPARENZA in vigore

Gli obiettivi relativi a trasparenza e anticorruzione sono stati individuati come Di
MIGLIORAMENTO, all’interno della struttura del PEG, hanno pesatura “2” ai fini della
valutazione della performance individuale dei dirigenti ed i relativi indicatori sono
codificati con la lettera “M” All’interno dello schema di PEG, ad ogni centro di
Responsabilita €& attribuita una scheda che verte su Anticorruzione Trasparenza e
Controlli, riportata sotto a titolo di esempio.

Il raggiungimento degli obiettivi Prioritari relativi ad Anticorruzione e Trasparenza viene
verificato a cura del Responsabile della Prevenzione della Corruzione attraverso il
monitoraggio effettuato a fine anno che rileva il grado di raggiungimento espresso in
valore percentuale, che va da zero (mancato raggiungimento) a 100 (pieno
raggiungimento); un raggiungimento parziale o incompleto degli obiettivi comporta
’attribuzione di un valore percentualmente inferiore secondo una riduzione stabilita nel
Piano per la Prevenzione della Corruzione che viene approvato annualmente a Gennaio.




Schede DUP in formato word

Ai fini della stesura della Sezione Operativa del Documento Unico di Programmazione, il

Servizio PPC invia le schede DUP in formato editabile (word) ai Servizi coinvolti, i quali

provvedono alla compilazione per la parte di competenza e alla restituzione al Servizio

mittente.

Il Servizio PPC predispone una scheda per ogni obiettivo strategico, che si compone di

tre parti:

¢ la prima parte descrive l'obiettivo strategico perseguito e le linee generali per la sua
realizzazione;

¢ la seconda parte individua gli indicatori strategici, volti alla misurazione dell'effettivo
grado di raggiungimento dell'obiettivo. Questi indicatori sono preceduti dai goal di
Agenda 2030 e da un indicatore guida, al fine di rappresentare meglio il legame tra
politiche locali e globali;

e la terza ed ultima parte contiene la descrizione dei programmi, delle attivita e delle
azioni che i servizi intendono mettere in campo per la realizzazione dell'obiettivo.

Le schede compilate vengono raccolte ed accorpate dal Servizio PPC, e costituiscono

gran parte della Sezione Operativa del DUP, predisposto in un documento Word.

Si riporta a titolo esemplificativo una scheda DUP.

Obiettivo 8 - Sport
Rafforzare il ruolo dello sport come diritto al benessere e alla cura degli spazi pubblici

LA DESCRIZIONE DELL'QBIETTIVO

L’attuale mandato amministrativo ha previsto una particolare attenzione allo sport delineando alcune

linee principali che si fondano su azioni prioritarie e trasversali: generare opportunita di confronto con il

mondo sportivo locale, facilitare la rete di connessione tra i vari livelli sportivi; creare occasioni per

favorire la diffusione di una sana cultura sportiva; facilitare le occasioni di pratica motoria e sportiva

incentivando le occasioni di attivita e movimento per tutti i cittadini, con una particolare attenzione alla

promozione sportiva nelle fasce dei piu giovani, degli adolescenti e dei diversamente abili. Di rilevanza

strategica sara:

- I'elaborazione di un Piano Strategico per il sostegno e o sviluppo dello sport:

- la mappatura della dotazione sportiva e analisi dei fabbisogni di impiantistica sportiva e scolastica;

- la manutenzione, la rigualificazione e i nuovi progetti per lo sport;

- la promozione dello “Sport, Benessere e qualita della vita: Stare bene, stare insieme, in movimento!”;

- la promozione e l'organizzazione di eventi e manifestazioni sportive come veicolo di marketing
territoriale.

Cultura della pratica sportiva

Lo sport & educazione, strumento di integrazione, coesione sociale, senso di comunita e assunzione di stili
di vita sani. Per promuovere la cultura e la pratica sportiva, per facilitare questo occorre valorizzare il
coinvolgimento, la co-progettazione, il protagonismo sociale e quel valore aggiunto che il mondo
dell’associazionismo e del privato sociale, in una corretta logica di sussidiarieta, possono mettere in
campo. Sussidiarieta e democrazia sono i concetti che o sport pud esprimere. Lo sport deve pertanto
essere visto non unicamente come messaggio di competizione, ma come messaggio di partecipazione e
prassi di democrazia. llelle politiche di inclusione, di sano stile di vita, di socialita, lo sport diventa una
risposta perche, se correttamente praticato, e qualita di vita per tutti. Lo sport quindi trova cittadinanza
nel progetto di educazione diffusa e promozione del benessere puntando a coinvolgere bambini,
adolescenti, giovani praticanti, famiglie. Lo sport & fondamentale per migliorare la vita delle persone e
pud essere visto come collettore di diversi temi: disabilita, solidarieta, integrazione, coesione sociale,
mutualita, sostenibilita, responsabilita, dialogo, scuola, famiglia. 5i intende continuare a coinvolgere e
responsabilizzare sempre di piu le societa sportive nella costruzione di una “cultura sportiva diffusa”,
anche grazie all’opera della Fondazione per lo sport che da tempo € impegnata a promuovere una
sensibilita educativa nelle societa sportive, oltre a supportare i gestori nella corretta gestione
dell’impiantistica sportiva.

Riqualificazione impianti sportivi

Tra gli impegni affidati dal Comune alla Fondazione per lo sport hanno notevole rilievo quelli legati
all"impiantistica sportiva. Obiettivo di mandato e che questi impianti, vengano mantenuti e presidiati
poiché rappresentano un patrimonio importante che consente anche di valorizzare ['attivita sportiva
libera e destrutturata, creando sinergie con le societa sportive.



GLI INDICATOR] |

Cultura della pratica sportiva |

Assicurarsi che tutti eli studenti ocquisiscano le comoscenze € le competenze necessarie per
promuovere lo sviluppo sostenibile attraverso, tra "altro, 'educazione per lo sviluppo sostenibile e
stili di vita sostenibili, 1 diritti wmani, ['vguaglionza di gemere, la promozione di una cultura o pace e
di non viclenza, la cittadinanza globale & la valorizzazione della diversita culturale e del contributo
della cultura alle sviluppo sostenibile
Indicatore guida: Indice di sportivita

Previsions 2021 Previsione 2022 Previsione 2023

M. di presenze per abitante negli impianti sportivi 2rab. 7,27ab. 7, 2/ab.
M. eueq_'m rjlrganmatl direttamente, in co-progettazions, o 10 40 0
patrocinati

Riqualificazione impianti sportivi |

Definire morme tecniche vincolanti e incentivanti per il pubblico e il privato e nella pionificaziome
generale e nei vari piani di settore e per introdurre strumenti di valutazione delia qualita dello spazio
pubblico in termini di accessibilita, comfort e creazione di opportunita

Indicatore guida: Indice di sicurezza degli impianti

Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023

M. rigualificazioni degli impianti sportivi previste nel Piano

Triennale dei Lavori Pubblici 2021.2023 3 2 !

LA DESCRIZIONE DEI PROGRAMMI

Per quanto riguardo lo sport, il 2021 vedra "approvazions del Piano strategico dello Sport. 5i tratta del

pil importante strumento di programmazione delle politiche e degli investimenti volti a promuovere

| attivita sportiva e I’attivita motoria in generale come promozione degli stili di vita sani.

Per quanto concerne la rigualificazione dell'impiantistica sportiva proseguiranng i seguenti progetti:

il completamento dei lavori di rigualificazione del Palazzo dello Sport “G. Bigi™;

-1 lavon di riqualificazione del complesso di via Agosti - via Mogadiscio destinati a calcio e football
americana;

- la copertura della pista pelivalente del Centro sociale “Pigal™;

- la copertura di una seconda pista polivalente da destinarsi a palestra;

- la realizzazione del manto in sintetico campo “Lari™ in via Clelia Fano;

- la rigualificazione dell impianto di Tiro con 'arco;

- la riqualificazione del Centro sportivo e sociale di Sesso.

Particolarmente importante sara il progetto per un parco dello sport presso il Campovolo che dotera U'area

nord di un patrimonio di infrastrutture per I"educazions, lo sport e la socialita di cui beneficera Uintera

citta. In particolare la nuova pista di atletica sorgera in un luogo (nella parte meridionale del Campovolo,

in posizione baricentrica tra le Reggiane e il Campus Universitario del 5an Lazzaro) che ne permettera una

fruizione pil ampia, con eventi sportivi a carattere regionale e nazionale. L'intervento permettera alla

cittd e alla provincia di avere a disposizions un moderno impianto per le attivita sportive connesse

all'atletica leggera, inserito im un nuovo parco verde. Hello specifico, la dotazione impiantistica della

nuova infrastruttura, prevede la realizzazione di una pista di atletica costituita da un anello conforme agli

standard COMI con & corsie, al cui intermno saranno presenti le aree attrezzate per le discipline di lancio e

salto; un’area esterna all’anello per le attivita di riscaldamento e corse campestri; una tribuna da mille

posti. Attraverso la Fondazione per lo Sport, infine, proseguiranno i lavon di adeguamento dei seguenti

impianti sportivi:

- Centro sportive “Valli”, Via Luthuli n. 31;

- Campo calcio “Campioli™, Via Campioll n. 11/a;

- Palestra scherma, Via Melato n. 2/s;

- Palestra “Reverberi”, Via Assalini n. 7;

- Campo calcio “Masone™, Via Manzotti n. 1;

- Pista di Avviamento al ciclismo “Giannetto Cimurni™, Via Marro;

- Pista polivalente di Via Zandonai.

L’ amministrazione comunale ha poi predisposto un progetto denominato “Reggic Emilia citta dello Sport:
beneszeRE in movimento™ comprendente un insieme di attivita volte a ripensare la funzione dello sport
come strumento di promozione di stili di vita sani, per contrastare e prevemre patologie legate alla
sedentarieta e alla cattiva alimentazione. Lo sport diventa in questo senso anche cultura, socializzazione
ed educazione ambientale. Tale progetto & stato elaborato insieme al Tavolo istituzionale per lo Sport. IL
programma prevede attivita motorie nelle scuole privilegiando gli sport alternativi e di avvicinamento ai
campionati studenteschi, con presenza di stand, durante le manifestazioni sportive, in cui gli studenti
diventano, essi stessi, promotori di stili di vita sani. 5i tratta di attivita all’aperto, che non necessitano di
attrezzi, collegate alla cura dell"ambiente: percorsi di attivita fisica e pulma dei parchi, con momenti di
educazlone alimentare, rivolti principalmente a persone svantaggiate. A cid si aggiungono attivita motorie
a corpo libero in luoghi culturali della citta per unire sport e cultura, con guida turistica & momento
informative sull’alimentazione, in collaborazione con le scucle superiori ad indirizzo turistico e
alberghiers. E prevista anche una rubrica televisiva sugli stili di vita, contenente la registrazione delle
attivita del progetto: andra in onda su Tele Reggio in diverse fasce orarie con momenti dedicati alla
cucina sana, fvolti principalmente alla popolazione pil sedentaria.

Infine, nel 2021 si rvedra |'assetto giuridico-amministrativo e organizzativo della Fondazione per lo Sport.
A distanza di 12 anni dalla sua nascita la Fondazione € ancora un importante strumento per la gestione
dell"impiantistica sportiva a servizio del mondo dello sport, a conferma della bonta della scelta fatta
allora. Occorre tuttavia rivedeme gli strumenti (Statuto e Protocollo d'intesa con il Comune) al fine di
renderla ancora piu adeguata al suo compito, anche aumentandone le competenze. Le scelte operative
saranno frutto di un confronto partecipato con il mondo dello sport al fine di individuare le soluzioni pi
idonee.



Schede valutazione individuale (excel)

A conclusione del ciclo della performance vengono elaborate le schede di valutazione

individuali di Dirigenti e Posizioni Organizzative.

Attraverso un report in formato excel derivante da Jente-obiettivi, € possibile estrarre
gli obiettivi assegnati ad ogni centro di responsabilita, nell’anno di valutazione, con il
relativo raggiungimento, calcolato secondo i criteri indicati nel Sistema di Misurazione e

valutazione della performance.

Questo report costituisce gran parte della scheda di valutazione individuale di Dirigenti
e Posizioni organizzative, in quanto la % di raggiungimento degli obiettivi pesa un 70% sul
totale della scheda, al quale si aggiunge il restante 30% di competenze specialistiche, a

cura del Servizio Personale.

COMPETENZE PROFESSIONALL E COMPORTAMENTI {30%] Punt R M
Compelarca pofasiisnds 1 ] i, D%
Coampelanta profesaienale 7 1] 0,00%
.S;urrWen:a mf.-.ul-'mle ] “l] : G.-DH
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Competenza professionale § ] 0%
Compalenta mansganas 1 1] 0%
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Compaienza managengle 1 1] &, 0%
Compsienzy manasgensie 4 ] 0%
Compaienza managenale § 1] 0%
GRADD Ol DIFFERENTLAZIONE DELLE WALUTATIDN DEI IFENDENT] v e
Scaro quadatica medo X | Scane quadaiicn MAK
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SINTESI DEL SISTEMA INFORMATIVO PER OGNI FASE DEL CICLO
DELLA PERFORMANCE

Fase del Ciclo

Attivita

Strumenti

Attori

Processo

PIANIFICAZIONE

Predisposizione
DUP

- Word (testi)
-Jente- obiettivi
(piano strategico
indicatori)

- PBM (ll.pp.)

- Jente-atti

- Servizi Ente
- Servizio PPC

Servizi predispongono i
testi relativi alla SEO
parte prima. Il servizio
programmazione
predispone la SES (con la
collaborazione del
Servizio Personale e
servizio finanziario per le
rispettive parti di
competenza), coordina e
assembla la SEO.

Nella sezione operativa
viene inserito il PTLLPP
ed elenco annuale,
predisposto dal Servizio
Programmazione nel
gestionale PBM ed il Piano
Biennale  Forniture e
Servizi predisposto dal
Servizio Appalti e
contratti

Il Servizio PPC propone
alla Giunta la delibera di
approvazione dello
schema di DUP del
triennio successivo. (in
Jente-atti)

PROGRAMMAZIONE

Negoziazione
fabbisogni
risorse
finanziarie

Jente- obiettivi

- Servizi Ente
- Servizio PPC

Il Servizio PPC crea in
Jente- obiettivi la
struttura del PEG
dell’anno futuro
(prodotti/progetti con
capitoli di entrata e
spesa) duplicando quella
dell’esercizio precedente.
| servizi provvedono ad
inserire per ogni capitolo i
fabbisogni finanziari di
entrata e di spesa
all’interno di ogni
prodotto/progetto.

PBM

- Servizio PPC

- Responsabile
della
Programmazione
dei LL.PP.

Per la programmazione
delle opere pubbliche il
servizio PPC predispone il
Quadro Economico dei
Bisogni, sulla base delle
indicazioni fornite dal
responsabile della
Programmazione dei
LL.PP.

- Jente- obiettivi

Servizio PPC

Il Servizio PPC elabora un




Fase del Ciclo

Attivita

Strumenti

Attori

Processo

- Business Object
(sistema di
reporting)

report che estrae i
fabbisogni finanziari
inseriti dai servizi,
ordinato per PD/PG, ed
infine calcola lo squilibrio
finanziario, analizzandone
le cause e proponendo
varie ipotesi per il
pareggio.

PROGRAMMAZIONE

Discussione dei
risultati
negoziazione e
approvazione
schema di
bilancio in
Giunta

- Jente- obiettivi
- Jente- gestione
finanziaria

- Jente-atti

- PBM

- Excel

- Servizio PPC

- Servizio
finanziario

- Responsabile
della
Programmazione
dei LL.PP.

- Responsabile
della
Programmazione
Forniture e Servizi

La Giunta decide quale
manovra  attuare per
chiudere il bilancio a
pareggio.

Le relative correzioni di
entrata e spesa vengono
inserite dal Servizio PPC
in Jente- obiettivi.

Il servizio Finanziario
provvede poi ad elaborare
la delibera di variazione
al bilancio (in Jente-atti)
e i relativi allegati (in
Jente- gestione
finanziaria) da approvare
prima in Giunta e poi in
Consiglio.

Al contempo vengono
elaborati dal Servizio PPC
i PTLLPP ed EA dal
gestionale PBM, sulla base
delle scelte politiche
della Giunta e delle
indicazioni del
responsabile della
Programmazione dei
LL.PP.

Inoltre il Responsabile
della Programmazione
delle FF e SS predispone
la scheda B del Piano
Biennale FFSS,
assemblando in un unico
documento excel le
previsioni di forniture e
servizi rilevate dai Servizi
per il biennio successivo.
Il Servizio PPC raccorda la
scheda B con le fonti di
finanziamento e
predispone la scheda A
del Piano. Il Piano viene
approvato dalla Giunta e
costituisce allegato al
DUP, unitamente al
PTLLPP.

PROGRAMMAZIONE

Predisposizione

- Jente- obiettivi

- Servizi Ente

| Servizi inseriscono in




Fase del Ciclo

Attivita

Strumenti

Attori

Processo

PEG definitivo:
fasi

progettuali,
obiettivi
gestionali..

- Business Object
- PBM (per crono)

- Servizio PPC

Jente, all’interno degli
obiettivi gestionali di loro
competenza, gli
indicatori,  fasi/attivita
progettuali che ne
misurano il
raggiungimento e i carichi
di lavoro del personale
assegnato.

Il Servizio PPC raccoglie
tutti i dati inseriti in un
report elaborato in B.O.,
che si traduce nel PEG
ufficiale, ed apporta
eventuali correzioni.
All’interno del PEG sono
presenti anche le opere
pubbliche, che
provengono direttamente
dal gestionale PBM. |
Servizi inseriscono e
modificano i
cronoprogrammi delle
opere in PBM, che
vengono
automaticamente migrati
in Jente-obiettivi,
all’interno del PEG.

PROGRAMMAZIONE

Approvazione
PEG e Piano
delle
Performance

- Jente- obiettivi
- Business Object
- Jente- atti

Servizio PPC

Il Servizio PPC elabora il
report del PEG nel
sistema B.O. e costruisce
il Piano delle Performance
attraverso un report che
raggruppa i
prodotti/progetti di PEG e
le relative risorse
finanziarie al proprio
programma/obiettivo
strategico/azione
strategica (DUP) di
riferimento.

Il Servizio PPC predispone
inoltre la delibera di
approvazione del PEG e
Piano Performance,
corredata di tutti gli
allegati, da approvare in
Giunta, all’interno di
Jente- atti.

CONTROLLO E

Rendiconto

- Word (testi)

| Servizi predispongono i




Fase del Ciclo Attivita Strumenti Attori Processo
VALUTAZIONE della Gestione |-Jente obiettivi testi di rendicontazione di
(Valutazione e del | piano strategico ogni obiettivo strategico e
Performance Documento (indicatori) comunicano i valori
organizzativa) Unico di consuntivi degli indicatori
Programmazion presenti nel DUP. Il
e (esercizio servizio programmazione
precedente) ai assembla i dati e
fini della predispone il Rendiconto
valutazione del DUP.
della
performance
organizzativa)
CONTROLLO Consuntivo Jente (obiettivi) | servizi rendicontano in
VALUTAZIONE Piano Esecutivo|B.O. jente i valori degli
(Valutazione di Gestione | excel (schede ) indicatori e le fasi legate
Performance (esercizio agli obiettivi gestionali,
individuale) precedente) e segnalando eventuali
Valutazione criticita di
della raggiungimento.
performance Il Servizio
individuale .. Programmazione
attraverso un report nel
sistema B.O. estrae il PEG
Consuntivo e al contempo
anche i dati per elaborare
in excel le schede di
consuntivo di dirigenti e
posizioni organizzative.
CONTROLLO Relazione sulla|Word Il Servizio
VALUTAZIONE performance programmazione elabora
la Relazione sulla
performance.
CONTROLLO Approvazione |Jente atti
VALUTAZIONE relazione
performance e
consuntivo PEG
CONTROLLO Trasmissione E- Mail Il Servizio
VALUTAZIONE relazione Programmazione invia per
performance mail all’OlIV la Relazione
o sulla performance, ai fini
della sua validazione.
CONTROLLO Pubblicazione |Sito istituzionale > Il Servizio
VALUTAZIONE relazione Amministrazione programmazione richiede
performance trasparente al Servizio
Comunicazione-redazione
internet di pubblicare sul
sito internet la relazione
della performance.
CONTROLLO Monitoraggio - Word (testi) | Servizi predispongono i




Fase del Ciclo Attivita Strumenti Attori Processo
STRATEGICO del DUP -Jente obiettivi testi di monitoraggio di
piano strategico ogni obiettivo strategico e
(indicatori) comunicano i valori
raggiunti alla data
stabilita degli indicatori
presenti nel DUP. Il
servizio programmazione
assembla i dati e
predispone il Monitoraggio

del DUP.

CONTROLLO DI | Monitoraggio -Jente obiettivi Monitoraggio

GESTIONE del PEG e|-Jente | servizi inseriscono i
Variazione  di|gest.finanziaria valori di monitoraggio

Bilancio-PEG

degli indicatori/fasi negli
obiettivi  gestionali di
PEG, all’interno di Jente,
evidenziando  eventuali
criticita. I Servizio
Programmazione
recepisce i dati inseriti
dai servizi ed elabora il
report relativo alle
risultanze del
monitoraggio del PEG nel
sistema B.O.

Variazione di bilancio
| servizi inviano al Servizio
Finanziario e Servizio

Programmazione le
richieste di variazione al
bilancio, tramite
comunicazioni

protocollate o]

corrispondenza e-mail.
Tutte le richieste vengono
raccolte, esaminate e
poste al vaglio della
Giunta.

A seguito della decisione
politica, vengono
effettuate le variazioni
sui capitoli di entrata e di

spesa dal servizio
finanziario in Jente
(gest.finanziaria), che

elabora altresi gli allegati
alla delibera che viene
approvata dal Consiglio.

Per quanto riguarda le
variazioni relative alle
opere pubbliche (che
possono essere slittamenti
all’annualita successiva,
nuovi inserimenti,
cancellazioni, variazioni
di importo dei lavori gia




Fase del Ciclo Attivita Strumenti Attori Processo
esistenti) vengono
apportate al PTLLPP ed EA
dal Servizio
Programmazione, nel
gestionale PBM, al fine di
elaborare i piani

aggiornati, da allegare
alla delibera di variazione
al bilancio.

Variazione PEG

Al contempo il Servizio
programmazione inserisce
le stesse variazioni
finanziarie all’interno dei
PD/PG di PEG in jente
obiettivi, al fine di
allineare bilancio e PEG.

| servizi comunicano al
servizio programmazione
le conseguenti variazioni
da apportare agli obiettivi
gestionali(indicatori,

fasi , nuovi progetti,
nuovi obiettivi ecc...). Il
Servizio programmazione
raccoglie le richieste di
variazioni al PEG, le
esamina e le apporta al
PEG, inserendole
direttamente in Jente
obiettivi.

Elabora infine il report
relativo
all’Aggiornamento al PEG
nel sistema B.O. , che
viene approvato in
Giunta.
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